
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

г. Москва редакция от 06.01.2026 г. 

Продавец (Исполнитель):  

Индивидуальный предприниматель Звир Артём Дмитриевич  

ИНН: 550725393072  

ОГРНИП: 324774600793470  

E-mail: clientcare@zvir.tech  

Телефон: +7 (985) 518-28-56 

Заказчик (Акцептант): Дееспособное физическое или юридическое лицо, 
полностью принявшее условия настоящей Публичной Оферты посредством 
оформления и оплаты Заказа. 

Оферта размещена на Сайте: https://zvir.tech/ 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской 
Федерации (ГК РФ), в случае принятия изложенных ниже условий и 
оформления Заказа, лицо, производящее акцепт этой Оферты, становится 
Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт Оферты 
равносилен заключению договора на условиях, изложенных в Оферте). 

Настоящая Оферта определяет условия предоставления услуг по разработке 
веб-сайтов, мобильных приложений, дизайн-макетов и сопутствующих 
цифровых продуктов (далее — «Услуги»), а также продаже цифровых товаров 
(шаблонов, элементов дизайна и т.д.). 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

●​ Сайт Исполнителя (Сайт): веб-сайт по адресу: https://zvir.tech/. 
●​ Заказ: должным образом оформленная и размещенная на Сайте заявка 

Заказчика на оказание Услуг или приобретение Цифрового Товара. 
●​ Заказчик: дееспособное физическое или юридическое лицо, принявшее 

условия настоящей Оферты путем оформления и оплаты Заказа. 
●​ Акцепт: полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Оферты. 

Акцептом является осуществление Заказчиком действий по оформлению 
и полной или частичной (в соответствии с условиями Заказа) оплате 
Заказа на Сайте. 
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●​ Цифровой Товар: уникальный результат интеллектуальной деятельности, 
созданный Исполнителем и предлагаемый к продаже на Сайте 
(например, дизайн-макет сайта, шаблон приложения, UI-кит и т.д.), 
передаваемый в электронной форме. 

●​ Проект: результат оказания Услуг по разработке, передаваемый 
Заказчику в соответствии с техническим заданием. 

●​ Техническое задание (ТЗ): документ (или совокупность писем, 
сообщений), определяющий объем, сроки, этапы и спецификации 
Услуг/Проекта, согласованный Сторонами. 

●​ Контент: объекты интеллектуальной собственности Исполнителя (тексты, 
изображения, логотипы, дизайн, программный код), размещенные на 
Сайте. 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги или предоставить 
Цифровой Товар на условиях согласованного Заказа и ТЗ, а Заказчик обязуется 
принять и оплатить их в соответствии с условиями настоящей Оферты. 

2.2. Все условия по конкретному Заказу (сроки, стоимость, этапы, 
спецификации) согласовываются сторонами дополнительно до его оплаты и 
являются неотъемлемой частью настоящей Оферты. 

3. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ И АКЦЕПТА 

3.1. Заказчик оформляет Заказ на Сайте путем заполнения формы, выбора 
опций Услуг или Цифрового Товара и согласования деталей с представителем 
Исполнителя. 

3.2. После согласования всех деталей Заказа Исполнитель направляет 
Заказчику счет/инвойс или предоставляет возможность оплаты онлайн на 
Сайте. 

3.3. Акцепт (принятие) Заказчиком условий Оферты и конкретного Заказа 
происходит в момент совершения платежа в соответствии с выставленным 
счетом. С этого момента договор на оказание Услуг/продажу Цифрового Товара 
считается заключенным. 

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Цена на Услуги и Цифровые Товары указывается на Сайте или в 
коммерческом предложении/счете и выражается в рублях Российской 
Федерации. 



4.2. Оплата производится в порядке и размере, указанном в Заказе. Возможна 
оплата в полном объеме или поэтапно, если это предусмотрено условиями 
конкретного проекта. 

4.3. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента 
поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель обязуется: * Оказать Услуги/предоставить Цифровой Товар в 
соответствии с согласованным ТЗ и условиями Заказа. * Информировать 
Заказчика о ходе работ. * Своевременно устранять за свой счет выявленные 
недостатки, если они возникли по его вине. * Гарантировать, что 
предоставленные результаты не нарушают исключительных прав третьих лиц. 

5.2. Заказчик обязуется: * Своевременно предоставлять всю необходимую 
информацию, материалы и контент, требуемые для выполнения Заказа. * 
Своевременно оплачивать этапы/полную стоимость Заказа. * В установленные 
сроки проверять результаты этапов работ и предоставлять обратную связь. * 
Нести ответственность за содержание и правомерность предоставленных для 
использования в Проекте материалов. 

6. СРОКИ И ПОРЯДОК СДАЧИ РАБОТ 

6.1. Сроки выполнения Заказа определяются в ТЗ и могут быть 
скорректированы по согласованию Сторон. 

6.2. Результат работы (готовый Проект или Цифровой Товар) передается 
Заказчику в электронном виде на указанную им электронную почту или через 
файлообменный сервис. 

6.3. Право собственности и исключительные права на результат работ (Проект) 
переходят к Заказчику после полной оплаты всей стоимости Заказа, если иное 
не предусмотрено отдельным лицензионным соглашением. 

7. ГАРАНТИИ И ВОЗВРАТ 

7.1. Исполнитель гарантирует качественное исполнение Услуг в соответствии с 
ТЗ. Гарантийный срок на результаты работ составляет 30 (тридцать) 
календарных дней с момента сдачи Проекта. В течение этого срока 
Исполнитель устраняет за свой счет критические ошибки (несоответствие ТЗ, 
неработоспособность основных функций), возникшие по его вине. 



7.2. Цифровые Товары (как результаты интеллектуальной деятельности, 
передаваемые в электронной форме) не подлежат возврату или обмену после 
их передачи Заказчику, если они соответствуют описанию на Сайте, в 
соответствии с п. 4 ст. 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей». 

7.3. В случае невозможности исполнения Заказа по вине Исполнителя, 
последний возвращает Заказчику оплаченные средства. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Оферте 
Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 
законодательством РФ. 

8.2. Исполнитель не несет ответственности за нарушение сроков, вызванное 
действиями/бездействием Заказчика (несвоевременное предоставление 
материалов, контента, обратной связи). 

8.3. Совокупная ответственность Исполнителя по Оферте ограничивается 
стоимостью оплаченного, но не исполненного надлежащим образом Заказа. 

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

9.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, 
полученной в ходе сотрудничества. 

9.2. Все исключительные права на Контент Сайта, технологии и программное 
обеспечение, используемые Исполнителем, остаются за ним. Передача прав на 
результат работ регламентируется условиями Заказа. 

10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

10.1. Все споры решаются путем переговоров. Претензионный порядок 
является обязательным. 

10.2. Претензия направляется в письменной форме на e-mail Исполнителя. 
Ответ предоставляется в течение 30 календарных дней. 

10.3. При недостижении согласия спор подлежит рассмотрению в суде по месту 
нахождения Исполнителя (г. Москва). 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 



11.1. Оферта вступает в силу с момента ее акцепта Заказчиком и действует до 
момента отзыва Исполнителем. 

11.2. Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке 
изменять условия Оферты, публикуя новую редакцию на Сайте. Изменения 
вступают в силу с момента публикации для новых Заказов. 

11.3. Все уведомления, счета и документы, направленные на контакты, 
указанные Заказчиком при оформлении Заказа, признаются надлежащими. 

РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ:  

Индивидуальный предприниматель Звир Артём Дмитриевич  

ИНН: 550725393072  

ОГРНИП: 324774600793470  

E-mail: clientcare@zvir.tech  

Телефон: +7 (985) 518-28-56 

 


